Аналитическая справка

по обращениям граждан в Совет народных депутатов Крапивинского муниципального округа 

за  II полугодие 2023 года

В адрес Совета народных депутатов Крапивинского муниципального округа за 2 полугодие 2023 года поступило 7 устных обращений по телефону, что на 3 обращения больше в сравнении с аналогичным периодом прошлого года. Из общего числа поддержано - 3 обращения, по 4 даны разъяснения.
Тематика обращений разнообразна:

- вопросы ЖКХ – 1 (качество угля);

- транспорт -1 (автобусное сообщение Зеленогорский-Крапивинский);

- социальные вопросы – 5 (содействие в получении материальной помощи, в прохождение медицинского обследования, в поздравлении родителей с юбилеем, разъяснение порядка оформления документов и др.).
